Ogélne warunki sprzedazy firmy KTR-Polska Sp. z o.0.

Ustalenia ogdlne.

1.
2.

3.

Dostawca w §wietle niniejszego dokumentu jest firma KTR-Polska Sp. z 0.0.
Porozumienia wprowadzajace zmiany do niniejszych ogélnych warunkow, staja
si¢ wiazace dopiero po pisemnym potwierdzeniu ich przez Dostawce.

Wszelkie, rOwniez przysztosciowe dostawy komponentow, urzadzen wlacznie z
doradztwem i innymi $wiadczeniami dodatkowymi beda realizowane na
podstawie niniejszych ogdlnych warunkow, chyba, ze odpowiednie umowy
stanowi¢ beda inacze;j.

Niniejsze warunki nalezy traktowac jako wyrazenie sprzeciwu wobec
warunkow ustalonych przez Zamawiajacego.

I. Oferta i zakres dostawy.

1.

Zataczone do oferty materiaty katalogowe oraz schematy i rysunki moga ulec
zmianie o ile nie oznaczono ich wyraznie jako obowiazujace. Dostawca
zastrzega sobie prawo wlasnosci oraz prawa autorskie w odniesieniu do
kosztorysow, rysunkow oraz innej dokumentacji dostarczonej Zamawiajacemu.
Materiatéw tych nie wolno udostgpnia¢ osobom trzecim. Wszelkie projekty i
plany, oznaczone przez Zamawiajacego jako poufne Dostawca bgdzie mogt
udostgpnia¢ osobom trzecim wylacznie za zgoda Zamawiajacego.

Urzadzenia ochronne wiaczane sa do zakresu dostawy tylko wowczas, gdy
zostalo to szczegdtowo i wyraznie uwzglgdnione w umowie.

Obowiazujace jest pisemne potwierdzenie zamoéwienia wystawione przez
Dostawce.

Zamawiajacy ponosi koszty wynikle z rezygnacji z zamowionych u Dostawcy
towarow.

II. Cena i warunki ptatnosci.

1.

2.

3.

Wszystkie ceny nalezy rozumie¢, jako ceny, do ktorych dolicza si¢ podatek od
towarow i ushug (VAT) w aktualnie ustawowo ustalonej wysokosci.

Ceny za programy komputerowe dotycza korzystania z tych programow tylko w
odniesieniu do jednego urzadzenia.

Jesli nie uzgodniono inaczej obowiazuja ceny loco magazyn Dostawcy w
Krakowie.

Jesli nie uzgodniono inaczej obowiazuja warunki ptatnosci okreslone w
potwierdzeniu zamowienia. Wplata zaliczki, jesli jest przewidziana warunkuje
uruchomienie realizacji zamowienia. Faktura jest przesytana na adres email
wskazany przez Zamawiajacego, jako wiasciwy do przesytania faktur. Na
zyczenie, istnieje mozliwos¢ wysylki faktury wraz towarem.

W razie niedotrzymania terminéw ptatnosci Dostawca ma prawo naliczyé
odsetki ustawowe.

Zamawiajacy nie ma prawa do wstrzymania ptatnosci lub dokonywania
potracen bez pisemnej zgody Dostawcy.

W przypadku zalegtosci ptatniczych Dostawca wstrzyma wysytke towarow do
czasu uregulowania zalegto$ci przez Zamawiajacego.

III. Termin dostawy

1.

Termin dostawy liczy si¢ poczawszy od dnia, w ktorym Zamawiajacy i
Dostawca pisemnie uzgodnig tre§¢ zamowienia. Dotrzymanie terminu dostawy
jest uwarunkowane od otrzymania we wlasciwym czasie kompletnej
dokumentacji od Zamawiajacego, w tym niezbgdnych zezwolen oraz od
zatwierdzenia we wlasciwym czasie projektow oraz dotrzymania uzgodnionych
warunkow platnosci i innych zobowiazan Zamawiajacego.

Termin dostawy uwaza si¢ za dotrzymany, jezeli przesytka wyrobow lub
urzadzen opuscita magazyn Dostawcy przed uptywem uzgodnionego terminu
dostawy. Gdy wysylka lub odbioér ulegly opdznieniu z przyczyn lezacych po
stronie Zamawiajacego, wowczas przestanie zawiadomienia o gotowosci towaru
do wydania dokonane przed upltywem uzgodnionego terminu uwazane jest za
dotrzymanie obowigzujacego terminu dostawy.

Jezeli zwtoka w odbiorze lub wysylce towaru spowodowana przez
Zamawiajacego wynosi wiecej niz 30 dni Dostawca moze dowolnie
zadysponowaé towarem, z Zamawiajacy nie moze podnosi¢ roszczen z tytulu
nieterminowej dostawy. Dostawca ma tez prawo domagac si¢ od
Zamawiajacego zwrotu kosztow sktadowania towarow lub zwrotu ich do
producenta.

Jezeli wystgpowac beda uprzednio nieprzewidywalne przeszkody, utrudniajace
wywiazanie si¢ Dostawcy z jego obowiagzkow lub wywigzanie si¢ jego
poddostawcow z ich obowiazkow i gdy przy zachowaniu odpowiedniej
starannosci nie mozna byto zapobiec przeszkodom wyniktym z powodu
dziatania sily wyzszej, lub opoznienia dostaw istotnych materiatow
produkcyjnych lub pétfabrykatow, wowczas uzgodnione terminy dostawy
ulegaja odpowiedniemu przesunigciu. Jezeli wskutek zaistnialych przeszkod
Dostawca utracit mozliwos¢ realizacji dostawy, to w takich okolicznosciach
Dostawca moze od umowy odstapi¢ po uprzednim powiadomieniu
Zamawiajacego. Takie samo prawo przystuguje Zamawiajacemu, gdy nie
odpowiada mu odbiér w opdznionym terminie. W rozumieniu niniejszego
ustepu Dostawca nie ponosi odpowiedzialno$ci rowniez z tytutu utrudnien
powstatych wskutek strajkow lub lokautow.

Dostawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za straty posrednie Zamawiajacego
wyniktle tytutu zwloki w dostawie.

IV. Przejscie ryzyka i przejgcie przedmiotu dostawy.

1.

3.

Ryzyko przechodzi na Zamawiajacego od momentu wysytki (nawet czgsciowej)
z magazynu Dostawcy i to rowniez wtedy, gdy Dostawca przejat inne jeszcze
ustugi jak np. koszty wysylki, przewoz i instalacj¢. Na zyczenie Zamawiajacego
ina jego koszt Dostawca moze dokona¢ ubezpieczenia przesytki.

Dostawa, ktorej gotowos¢ do wysylki zgtosit Dostawca powinna by¢
niezwlocznie zadysponowana przez Zamawiajacego. W przeciwnym razie
Dostawca moze sktadowa¢ przesytke wedlug jego uznania, na koszt i ryzyko
Zamawiajacego.

Dopuszczalne sa dostawy i fakturowanie czesciowe.

V. Zastrzezenie wtasnosci.

1.

2.

Dostarczony towar pozostaje wtasnosciag Dostawcy (jako towar zastrzezony) do
czasu pokrycia przez Zamawiajacego wszystkich naleznosci.

Jezeli Zamawiajacy przerabia lub taczy towar zastrzezony z innymi towarami,
to Dostawca nabywa prawo wspotwlasnosci nowego przedmiotu w stosunku
proporcjonalnym do warto$ci towaru zastrzezonego do warto$ci innych
zastosowanych towarow.

VI. Gwarancja

1.

Zamawiajacy ma obowiazek dokonania odbioru jakosciowego dostarczonych
lub odebranych od Dostawcy towaréw w ciagu 7 dni od dnia przejscia ryzyka.
Pod pojeciem wyzej wymienionego odbioru rozumie si¢ stwierdzenie zgodnosci
ilo$ci i rodzaju dostarczonych lub odebranych wyrobow ze specyfikacja
wysytkowa lub faktura oraz oceng stanu technicznego wyrobow w zakresie wad
widocznych gotym okiem (bez prob ruchowych). Po tym terminie nie beda
akceptowane przez Dostawcg roszczenia dotyczace zakresu odbioru
jakosciowego.

Dostawca wyklucza odpowiedzialnos¢ za wady fizyczne z tytutu rgkojmi.

Za wady towaru, do ktorych zalicza sig¢ brak zapewnionych wiasciwosci

Dostawca odpowiada wg nastgpujacych zasad:

- Odpowiedzialno$¢ Dostawcy dotyczy wszystkich czesci, ktore w ciagu
dwunastu miesigcy liczac od dnia uruchomienia i wskutek okoliczno$ci
niewatpliwie zaistniatych przed przejsciem ryzyka, okazaly si¢
nienadajacymi do uzytku lub ich przydatno$¢ okazata si¢ znacznie
ograniczona, zwlaszcza z powodu wadliwej budowy lub ztych materiatow
albo wadliwego wykonania. Gwarancja wygasa najpozniej pigtnascie
miesigcy od dnia wysytki lub, jesli uzgodniono odbior, od dnia odbioru.
Dostawca nieodptatnie i wedtug uznania pozostajacego w jego decyzji,
czg$cei te naprawi lub wymieni na nowe.

- O stwierdzeniu wad nalezy Dostawcg niezwlocznie zawiadomic.
Reklamowany towar nalezy przesta¢ do Dostawcy w sposob z nim
uzgodniony celem sprawdzenia i naprawy lub dostarczenia nowego
wyrobu. Dostawca ponosi koszty przesytki towaréow podlegajacych
naprawie lub wymianie. Uszkodzony towar, ktory zostal wymieniony na
nowy staje si¢ wlasnosciag Dostawcy.

- Reklamacje beda rozpatrywane wytacznie, jesli beda zgloszone na pismie
wraz z podaniem numeru faktury zakupu towaru.

Dostawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za uszkodzenia towaru wynikte z:

a)  Niewlasciwego montazu lub obrobki

b)  Przekroczenia parametrow technicznych podanych w odpowiednich
kartach katalogowych

c¢)  Stosowania niewlasciwych mediow

d)  Niewtlasciwej eksploatacji

Dalej idace prawa z tytutu wad zwlaszcza za§ umowne lub pozaumowne

roszczenia za szkody powstate w samym towarze sa wykluczone.

W przypadku nieuzasadnionego wezwania Dostawcy w ramach zgloszonej

reklamacji do wymiany lub naprawy wyrobu (np. wyrobu wolnego od wad lub

uszkodzonego wskutek niewlasciwego montazu lub uzytkowania) Dostawca
obciazy Zamawiajacego poniesionymi przez niego kosztami.

VII. Odpowiedzialnos¢ za szkody spowodowane przez produkt.
Dostawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za jakiekolwiek szkody spowodowane przez
towar po jego dostarczeniu Zamawiajacemu.

VIII. Montaz i uruchomienie
W odniesieniu do prac zwigzanych z montazem i uruchamianiem obowiazujg warunki
i stawki Dostawcy dotyczace delegowania pracownikow serwisowych i innych.

IX. Czgsciowa bezskutecznosé.
W razie bezskutecznosci niektorych postanowien umowy, pozostate postanowienia sa
wiazace.

X. Wilasciwos$¢ miejscowa i stosowane prawa.

1.

Miejscem sadu dla wszelkich sporow prawnych jest Krakow. Dostawca moze
jednak zaskarzy¢ Zamawiajacego w sadach ogolnych wlasciwych dla siedziby
Zamawiajacego.

W odniesieniu do wszystkich sporéw pomigdzy Dostawca i Zamawiajacym
obowiazuje wytacznie prawo polskie.
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